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Jizdni doklady IDS IREDO

- Cestujici mGzZe nastoupit do dopravniho prostfedku vefejné dopravy pouze v pfipadé, Ze si zakoupil
jizdni doklad v predprodeji na pokladni prepazce, anebo o jeho nakup projevil zajem bezprosttredné po
nastupu do vozidla u fidi¢e autobusu ¢i pfi kontrole u privodciho ve vilaku.

- lJizdenka musi po celou cestu splfiovat zonovou a ¢asovou platnost.

- Plati zasada, Ze cestujici nesmi pouzit zony s vy$sim jizdnym, nez je jizdné mezi vychozi a cilovou zénou.
V pfipadé vicedennich jizdnich doklad IREDO je nutné dodrzet toto pravidlo v obou smérech.

Neplatné jizdni doklady

- Jizdni doklad IREDO se povaZuje za neplatny, pokud:
a) cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouZziti stanovené Prepravnim radem, SPP IREDO nebo
Tarifem IREDO,
b) byl-li vydan na zakladé nespravnych udaju,
c) je poskozen nebo upraven tak, Ze z néj nejsou patrné Udaje potfebné pro kontrolu spravnosti
jeho pouziti,
d) udaje na ném neodpovidaji skutecnosti nebo byly neopravnéné pozménény,
e) je pouZit neopravnénou osobou,
f) jeho doba platnosti jesté nezacala,
g) uplynula doba jeho platnosti,
h) neni origindlem,
i) nebyl k jizdence se slevou predlozZen platny prikaz,
j) byla z dokladu neopravnéné oddélena jeho Cast,
k) chybi nebo je poskozen ochranny prvek,
1) karta byla vyhodnocena jako neplatna nebo neznama.

Odbaveni

- Jizdenky IREDO je mozné platit hotové, elektronickou penézenkou na BEK IREDO nebo platebni kartou.
- Pri platbé v hotovosti pouzivejte mince a bankovky pfimérené vyse. Ridi¢ autobusu neni povinen
pfijmout bankovku takové nominalni hodnoty, kdy by vracena hotovost prekrocila ¢astku 500,- K¢.

- Narok na slevu a platbu BCK nebo platebni kartou hlaste predem.

- Spravnost vydaného jizdniho dokladu vcetné pfipadné slevy na jizdném si zkontrolujte neprodlené po
jeho prodeji.

Pfi nefunkénosti odbavovaciho zafizeni dopravce urcéi ndhradni zplsob odbaveni.

Vraceni vicedennich jizdenek

- Vicedennijizdenky je mozné v pribéhu platnosti bez udani dvodu vratit vyhradné na kontaktnim misté
IREDO. Vzorec pro uréeni vratky za nevyuZité dny je soucasti Ceniku jizdného IREDO.

Podminky prepravy

- Cestujici musi jednat v zajmu bezpecnosti vlastni a spolucestujicich a Fidit se pokyny povérené osoby
dopravce.

- Cestujici nesmi narusovat poradek a klid ve vozidle nebo pusobit rusivé na osobu Fidici vozidlo.

- Cestujici se musi sam starat, aby nastoupil v ndstupni zastavce/stanici do spravného vozidla, prestoupil
v pfestupni zastavce/stanici a z vozidla v cilové zastavce/stanici vystoupil v¢as, na stanovenych mistech
a na spravné strané.

- Je zakazano vystupovat z vozidla nebo nastupovat do vozidla za jizdy nebo se vyklanét z vozidla.

- Pokud cestujici ve vozidle stoji, pfidrZuje se za jizdy zafizeni vozidla k tomu urcenych.

- Pfi nastupu na zastavce/stanici na znameni musi cestujici dat véas osobé fFidici vozidlo znameni
zvednutim paze.
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- Privystupu na zastavce/stanici na znameni musi cestujici véas pouzit pfislusné signalizaéni zatizeni nebo
v€as vyrozumét o svém umyslu fidice vozidla nebo doprovod vlaku.

- Nastup a vystup cestujicich je povolen pouze v zastavkach/stanicich, ve kterych dany spoj podle jizdniho
fadu zastavuje.

- Pfednost maji vystupujici cestujici pfed nastupujicimi. Do autobusu se nastupuje vyhradné prednimi
dvermi.

- Povérena osoba dopravce je opravnéna vyloucit z prepravy cestujiciho, ktery nedodrzuje Prepravni rfad,
SPP IREDO nebo Tarif IREDO anebo nerespektuje pokyny a pfikazy povérené osoby dopravce.

Pfeprava spoluzavazadel, jizdnich kol a zvifat

- Bezplatné se pfepravuiji:

a) zavazadla do rozméru 20 x 30 x 50 cm,

b) zavazadla tycovitého tvaru do délky 150 cm a do priiméru 10 cm,

c) zavazadla tvaru desky do rozméru 80 x 100 cm nepresahujici hmotnost 25 kg,

d) zvirata ve schrané nebo tasce s nepropustnym dnem do rozméru 20 x 30 x 50 cm,

e) nakupnitasky na koleckach,

f)  détské kocarky nebo vozik (naptiklad typu croozer) s ditétem,

g) voziky pro invalidy drZiteld prakazt ZTP a ZTP/P,

h) skladaci kolobézka s rozméry kola do 10 palct (25,4 cm) véetné je prepravovana jako ruéni
zavazadlo. Neskladaci kolobézka do délky 120 cm je pfepravovana jako spoluzavazadlo. V
ostatnich pfipadech se na takovou pfepravu vztahuji podminky pro pfepravu jizdnich kol.

- U bezplatné prepravy se predpoklada, ze jsou vySe uvedené podminky splnény kumulativné.

- Veétsi spoluzavazadla lIze prepravit za predpokladu, Ze si je cestujici nalozi svépomoci a uhradi za né
prepravné dle Tarifu IREDO.

- Neskladaci kolobézka do délky 120 cm je prepravovana jako spoluzavazadlo. V ostatnich pripadech se
na takovou prepravu vztahuji podminky pro pfepravu jizdnich kol.

- Kola jsou prepravovan v autobusech zapojenych do IDS IREDO vyhradné na specidlné upravenych
pfivésech za autobusy, anebo na drzacich na autobusech.

- Ve vlacich na vyhrazenych a oznac¢enych mistech.

- Jizdni kolo naklada obsluha upraveného ptivésu; v ptipadé potieby je na pozadani obsluhy cestujici
povinen pomoci s nakladkou. Veskeré véci pripevnéné na kole je tfeba pred jizdou z jizdniho kola
odstranit.

- Kolo je mozné prepravovat do maximalni hmotnosti 35 kg.

- Preprava kol s jinym nez elektrickym pfidavnym motorem je zakazana.

Pfeprava psu na voditku

- Cestujici mlZze vzit do vozidla psa s bezpeénym nahubkem, ktery ma po celou dobu prepravy nasazen a
je drZen na kratkém voditku. V dobé zvySenych narokd na prepravu miiZze povérena osoba dopravce
cestujiciho se psem, Beze schrany, odmitnout vzit do prepravy.

Celé znéni Smluvnich pfepravnich podminek a Tarifu IDS IREDO najdete na strankach www.iredo.info




